Zasady ochrany osobnich udaju ve spole¢nosti Auto QIiniQ s.r.o.

ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udajl a o zruSeni smérnice 95/46/EC (dale jen ,GDPR"),

vydané obchodni spole¢nosti Auto QliniQ s.r.o., IC: 27169642, se sidlem U Zvonarky 1d, 120 00
Praha 2, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedené u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C
101612 jako spravcem osobnich Gdaja (dale také jen ,My*“ nebo ,Spole¢nost*)

Spole¢nost Vas (dale jen ,Vy*)

timto informuje o nize popsanych zakladnich zasadach ochrany osobnich Gdajli ve
Spolecnosti (dale téz jen ,Zasady®), véetné zasad pro zpracovavani osobnich udaja,
ochranu soukromi, opatfenich k ochrané osobnich Gdajl, pouéeni o Vasich pravech s tim
spojenych aj. zalezitostech ve smyslu pfislusnych ustanoveni GDPR:

Dale v textu se dozvite zejména:

1.Jaké Vase osobni udaje budeme zpracovavat;

2.Za jakymi ucely a jakym zpusobem budeme VasSe osobni udaje zpracovavat;
3.Komu mohou byt Vade osobni udaje predany;

4.Po jakou dobu budeme VasSe osobni udaje zpracovavat;

5.Jaka mate ve vztahu k ochrané VaSich osobnich udajd prava;

6.Dalsi informace.

V pfipadé, Ze budete potfebovat kteroukoliv ¢ast textu vysvétlit, poradit anebo projednat dal$i zpracovani Vasich

osobnich udaji, mGzete se na nas kdykoliv obratit na e-mailovou adresu: info@qliniq.cz.

|. Zpracovani osobnich udaju déti

Osobni Gdaje déti mladSich 16 let nezpracovavame (muze se tak stat jen v pfipadé, jde-li o zpracovavani z titulu

plnéni zdkonné povinnosti, a zaroven vzdy se souhlasem zdkonného zastupce).
II. Informace ke zpracovani osobnich
udaju 2.1. Obecné

NaSe spole¢nost ma fadu zakonnych povinnosti, které se tykaji zpracovani osobnich udaj(
fyzickych osob a které musime dodrzovat zejména s ohledem na pInéni smluvnich povinnosti,
povinnosti ulozenych pravnimi pfedpisy a/nebo povinnosti vic¢i organim vefejné moci. V tomto
ohledu plati, ze bychom zakaznikovi, ktery je fyzickou osobou, bez poskytnuti osobnich udaju
své produkty a sluzby nemohli viibec poskytnout. Z pravniho titulu pinéni zakonnych povinnosti
zpracovavame téz osobni udaje svych zaméstnancu.



Nase Spole¢nost osobni Udaje fyzickych osob zpracovava také napfiklad z divodu plnéni
uzavienych smluv a z dvodu opravnéného zajmu ¢&i z jinych pravnich tituld dle GDPR.

Protoze Spole¢nost nezpracovava jenom osobni udaje fyzickych osob, které jsou nasimi zakazniky, tykaji se
(nevyplyva-li z povahy véci néco jiného) veskeré dale uvedené informace také zpracovani osobnich udaja
dalSich fyzickych osob, jako jsou nasi zaméstnanci, nasi dodavatelé, naSi potencialni zakaznici, tj. osoby, se
kterymi jsme dosud nenavazali smluvni vztah, ale jsme s nimi jiz v kontaktu, ¢i nasi zakaznici byvali (uvedené
se tyka fyzickych osob). Informace dale uvedené se pfiméfené uplatni rovnéz ve vztahu k osobam, které pfi
jednani s nasi Spolecnosti zastupuji nase zakazniky (napf. ¢lenové statutarnich organt pravnickych osob,
pracovnici nasSich zakaznik(, zastupci nasich zakaznikud atd.).

Pfi zpracovani osobnich udaju fyzickych osob dodrzujeme zejména nasledujici zasady:
(a)osobni udaje vzdy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny ucel,
stanovenymi prostfedky, stanovenym zplsobem, a pouze po dobu, ktera je
nezbytna vzhledem k ucelim jejich zpracovani;

(b) osobni udaje zpracovavame a chranime zpusobem, ktery zabrariuje neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k témto osobnim udajum, jejich zméné, zni¢eni &i ztraté, neopravnénym
pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti;

(c) informujeme srozumitelné o zpracovani osobnich Udaju a o narocich na pfesné a Uplné
informace o okolnostech tohoto zpracovani, jakoz i o dalSich souvisejicich pravech;

(d) dodrzujeme odpovidajici technicka a organizaéni opatfeni zajistujici zabezpeceni
osobnich udajl; veSkeré osoby, které v souvislosti se zpracovavanim osobnich udajd s nimi
pfichazeji do styku, jsou vazany povinnosti dodrzovat mi€enlivosti.

2.2. Pravni dlivody ke zpracovavani VasSich osobnich udaju

2.2.a) Zpracovani osobnich udaji bez Vaseho souhlasu

Osobni udaje zpracovavame bez Vaseho souhlasu predevsim v pfipadé, kdy nam musite
predat své ur€ité osobni udaje jako podminku toho, abychom s Vam vibec mohli uzavfit
prislusnou smlouvu a tuto dale pInit. Osobni Udaje zpracovavame bez Vaseho souhlasu rovnéz
v dalSich pFipadech, kdy jsme opravnéni zpracovavat Vase osobni udaje ziskané jinym
zpusobem, tj. zejména z nasledujicich pravnich davodu (titul():

(i) z davodu dodrzeni nasich povinnosti vyplyvajicich pro nas z pfisluSnych pravnich predpisu
(zakonu, vyhlasek, mezinarodnich smiluv aj.), a to zejména pro ucely:

- pInéni povinnosti uloZenych nasi Spole¢nosti pravnimi pfedpisy v souvislosti s
poskytovanim sluzeb, resp. podnikatelskou €innosti nasi Spole€nosti (viz zapsany
predmét podnikani, Zivnostenska opravnéni, obory €innosti);

- dodrzovani pravidel jednani se smluvnimi partnery a zakazniky;



- pfredchazeni vzniku Skod na majetku nasi Spolecnosti, nasich zakaznik, jakoz i tfetich osob;
- prevence podvodného aj. protipravniho jednani;

- plnéni oznamovacich aj. povinnosti vuc¢i organiim verejné moci;

- pInéni povinnosti tykajicich se vykonu rozhodnuti a exekuci ¢&i insolven&niho fizeni;
- plnéni archivaénich povinnosti;

- pInéni povinnosti v oblasti mzdové, zaméstnanecké a souvisejici agendy;

- pInéni povinnosti podle uc¢etnich a danovych predpis(;

- pInéni dalSich povinnosti stanovenych pravnimi predpisy;

(i) z dGvodu a pro Ucely uzavieni a/nebo plnéni smlouvy mezi Vami a nasi Spole¢nosti. Jde zejména o
poskytnuti sluzby, uskutec¢néni obchodu nebo poskytnuti jiného pInéni dle smlouvy uzaviené s naSi
Spolec¢nosti, véetné jednani o uzavieni nebo zméné pfislusné smlouvy;

(iii) z dlvodu opravnénych zajmu nasi Spolecnosti (blize viz GDPR, souvisejici a provadéci pfedpisy), jako napf.
ochrany majetku Spolec¢nosti, nasich zakazniku, jakoz i tfetich osob; pfi vymahani pohledavek, informovani
poskytovatell zajisténi, realizaci zajisténi nebo jiného uplatnéni prav a pohledavek; pfi feSeni veskeré sporné
agendy, zejména pro ucely vedeni soudnich &i jinych spord;

(iv) pfipadné z dalSich davodu dle GDPR, souvisejicich a provadécich predpisu.

2.2.b) Zpracovani osobnich udajd s Vasim souhlasem

Osobni udaje zpracovavame s VasSim souhlasem v pfipadé, kdy nemame ke zpracovani
Vasich osobnich udajd jiny (vySe uvedeny pravni davod) a kdy jste dobrovolné souhlasili s
tim, abychom zpracovavali Vami poskytnuté osobni Gdaje.

2.3. Ugel zpracovani Vasich osobnich adajl

Osobni Udaje, které nam poskytujete, pouzivame vyluéné v souladu s u¢elem zpracovani, ktery je
konkrétnég, jasné a srozumitelné popsan ve Vami samostatné udéleném souhlasu se zpracovanim
osobnich Udajua (pokud je osobni Udaj zpracovavan na zakladé Vami udéleného souhlasu — viz vy$e), nebo
(pokud je zde jiny, vySe uvedeny pravni dlivod zpracovani osobnich udaju) je ucel zpracovani osobnich
udajd vymezen v souladu s pravnimi predpisy. Veskeré osobni Udaje jsou zpracovany zakonnym a
transparentnim zpusobem a vzdy jsou vyzadovany pouze pfimérené, relevantni a nezbytné osobni Udaje
ve vztahu k U€elu zpracovani a v souladu s GDPR.



Udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udaju (viz pfedesly odstavec) je nasim
smluvnim poZadavkem a je jim podminéno to, Ze:

(i) v pfipadé uchazecl o zameéstnani: Ze budete evidovan jako uchaze¢ o zaméstnani v
nasi Spolec¢nosti a Ze pfipadné v budoucnu dojde k uzavieni pracovni smlouvy & dohody
o pracich konanych mimo pracovni pomér mezi Vami a Spole¢nosti;

(i) v pfipadé jinych fyzickych osob: ze dojde k jednani o pfipadném jiném (zejména obchodnim)
smluvnim vztahu mezi Vami a Spolecnosti, ¢i k uzavieni pfislusné smlouvy.

Pokud jde o pfipadné zpracovani Vasich osobnich udaju pro vedlejsi ucel uziti (viz text pfisluSného
souhlasu), k uvedenému muzete, ale nemusite udélit souhlas, a pfipadné neudéleni souhlasu k
témto vedlejSim ucelim nebude mit vliv na nase jiné vzajemné vztahy.

Ill. Zakladni kategorie zpracovavanych

osobnich udaji 3.1. Obecné

Nase Spole¢nost zpracovava Vase osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni vySe uvedenych uceld.
Zpracovavame zejména identifikacni a kontaktni Udaje, udaje nezbytné k rozhodnuti o uzavfeni smlouvy, udaje
vznikajici plnénim zavazku ze smluv, Udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim nasich sluzeb, udaje vzniklé nasi
vlastni ¢innosti a v nezbytném a opravnéném rozsahu rovnéz obdobné udaje o jinych osobach, jejichz osobni tdaje pro
nas maji vyznam v souvislosti se smluvnim (&i jinym pravnim) vztahem mezi Vami a nasi Spolec¢nosti. Takto nase
Spolec¢nost zpracovava zejména nasledujici osobni udaje:

(i) VaSe identifikaCni udaje jako napf. jméno a pfijmeni, obchodni firma, adresa
bydlisté nebo sidla, identifikac¢ni Cislo, telefonni Cislo, e-mailova adresa a;.;

(il) Vase kontaktni udaje jako napf. kontaktni adresy, telefonni Cisla, e-mailové, faxové
adresy Ci jiné obdobné kontaktni udaje;

(iii) osobni udaje nezbytné k rozhodnuti o uzavfeni smlouvy a k plnéni smlouvy, tj. které nam
umoznuji splnit nase povinnosti pfi uzavirani a pfi plnéni smlouvy, jakoz i z divodu opravnéného
zajmu Spolecnosti (napf. udaje o majetkovych pomérech k posouzeni rizikovosti obchodu aj.);
osobni udaje vznikajici pfi plnéni smluv i pfi plnéni pravnich povinnosti (napf. udaje o pouzitych
bankovnich uctech k platebnim transakcim aj.)

(iv) osobni Udaje vzniklé nasi ¢innosti jako napf. nami pfidélené Cislo zakaznika, osobni Cislo zaméstnance
aj.;

(v) pfipadné zvlastni kategorie osobnich Udaji ve smyslu GDPR (dle GDPR do této kategorie nalezi

zejména osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém ¢&i etnickém pavodu, politickych nazorech,



naboZzenském vyznani &i filozofickém presvédCeni, €lenstvi v odborech, zdravotnim stavu &i o
sexualnim zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby, dale téz napf. biometrické Udaje, které jsou
zpracovavany za Ucelem jedine¢né identifikace fyzické osoby) -

takové osobni udaje Spolecnost zpracovava jen ve velmi omezeném rozsahu, a to vzdy jen
k pfesné vymezenym ucelim a v souladu s GDPR (v rozsahu udéleného souhlasu, resp. v
souladu s jinym pravnim ddvodem zpracovani dle GDPR);

(vi) osobni udaje jako napf. obrazové zaznamy, fotografie, dale osobni Udaje vzeslé z vedeni kamerovych
zaznamu — tyto jsou zpracovavany jen v ramci presné vymezeného Ucelu v souladu s GDPR (zejm. z
pravniho ddvodu, jimzZ je opravnény zajem na ochrané majetku); o téchto i dalSich ¢innostech zpracovani
SpoleCnost vede zaznamy o ¢innostech zpracovani podle ¢l. 30 GDPR;

(vii) popf. jiné kategorie osobnich udajl, v ramci pfesné vymezeného Ucelu v souladu s GDPR.
3.2. Automatizované zpracovani, profilovani

Kromé pfipadl povolenych platnymi pravnimi predpisy Spole¢nost nebude Vase osobni
udaje pouzivat k rozhodovani, které by vychazelo vyluéné z automatizovaného zpracovani
Vasich osobnich udaja véetné profilovani.

IV. Kdo ma k Vasim osobnim udajim pfistup

Vas$e osobni Udaje budeme jako spravce zpracovavat primarné My. Vase osobni udaje ovSem
muzeme za vySe uvedenymi UCely pfedat nasim subdodavatelim (smluvnim partneriim), aby pro
nas provedli jejich zpracovani. Osobni Udaje tak mohou byt v souladu s pravnimi pfedpisy a s jasné
uréenym ucelem zpracovani pfedany témto subjektiim:

- osobam poskytujicim Spoleénosti serverové, webové, cloudové, IT & obdobné sluzby (toto se mlze tykat
osobnich udaji zaméstnancu a stavajicich zakaznikl Spole¢nosti, jakoZ i osobnich udaju napf. uchazecu o
zaméstnani aj. osob, které dosud nejsou ve smluvnim vztahu se Spoleénosti);

- osobam poskytujicim Spolecnosti sluzby obchodniho charakteru, €i jinym nasSim smluvnim
partnerim (tyka se pfedevsim osobnich udajl, pokud je to nezbytné pro ucely pinéni smlouvy, plnéni
povinnosti dle pravnich pfedpis(, dale téz v opravnéném zajmu spravce aj.);

- poskytovatelim u€etnich, dafnovych a pravnich poradenskych sluzeb (tyka se pfedevsim
osobnich udajl, pokud je to nezbytné pro ucely pInéni smlouvy, plnéni povinnosti dle
pravnich pfedpisl, dale téZ v opravnéném zajmu spravce a;.)

Va$e osobni idaje mizeme predavat vyse zminénych kategoriim pfijemcu, ktefi sidli na Uzemi Evropské
unie ¢i Evropského hospodaFského prostoru (tyto zemé dale spolecné jen jako ,EU/EHP®), takZze vSechna
Va$e prava, vyplyvajici z nafizeni GDPR, mate zaru¢ena, nebot se na né povinnosti plynouci z GDPR
vztahuji taktéz. V pfipadé pfedavani osobnich Udajl je v souladu s GDPR uzaviena mezi Spole¢nosti a
zpracovatelem prislusna zpracovatelska smlouva.

Osobni Udaje se pfijemcum v zemich mimo EU/EHP zpravidla nepfedavaji. Pokud by v§ak mélo dojit k
pfedani osobnich udajl do tfetich zemi, tj. zemi mimo EU/EHP, Spole¢nost dodrzuje pfislusné povinnosti
k zajisténi ochrany Vasich udaju (véetné zaruk vyzadovanych GDPR).

V. Doba zpracovani osobnich udajt



Va$e osobni udaje budeme zpracovavat:

- po dobu uvedenou v souhlasu se zpracovanim osobnich udaju (je-li pravnim titulem
pro zpracovani pouze Vas souhlas), nebo

- po dobu, po kterou Vam budeme poskytovat nase sluzby &i plnit mezi nami uzavienou smlouvu, ¢i
po dobu nezbytnou k pInéni povinnosti podle platnych pravnich pfedpisq, jako jsou napfiklad
povinnosti uvedené v €l. Il. odst. 2.2.a) téchto Zasad, €i po jinou nezbytnou dobu, jde-li o dalSi tam
uvedené pravni diivody pro zpracovani osobnich udaj.

VI. Informace o opatfenich k ochrané osobnich udaju ve Spole¢nosti

Spole¢nost na zakladé provedené analyzy sou¢asného stavu a posouzeni souladu s
GDPR zavedla technicka a organizacni opatfeni k ochrané osobnich udaju, a to téz
pouzivanim vhodnych technickych a IT FeSeni; jedna se napf. o tato opatfeni:

(i) dodrzovani zasad bezpeéného uchovavani osobnich udaju, systém spravy hesel a ochrany
pristupovych udaji (ochrana pfed odcizenim &i zneuzitim pfistupovych udaju);

(i) pouzivani firewallu a antivirovych programd;

(iiif) povinnost mi€enlivosti osob seznamujicich se s osobnimi udaji v ramci Spole¢nosti a
stanoveni kontrolnich mechanismu; systém omezeni pfistupu k osobnim tdajiim (pfistup
jen v nezbytné nutném rozsahu);

(iv) pravidelné testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych a
organizaénich opatfent;

(v) systém bezpecnosti uchovavani osobnich udajl (v listinné, elektronické &i jiné formé);

(vi) Skoleni zaméstnancl Spolec¢nosti v oblasti ochrany osobnich Gdajl, kontrola dodrzovani povinnosti aj.

Veskeré osobni udaje, které ndm poskytnete, jsou zabezpe€eny standardnimi postupy a technologiemi.
Pouzivame takova technicka, organiza¢ni a bezpecnosti opatfeni, kterd maji zajistit, aby nedoslo k
neopravnénému pfistupu k Vasim osobnim udajim nebo k neopravnénym zasahim do nich. Uvedena opatfeni
téz pravidelné kontrolujeme a zlepSujeme s ohledem na aktualni stav technologii. Ochrana osobnich udaju v
rdmci Spole¢nosti je feSena téz v interni smérnici Spole€nosti stanovici zakladni pravidla zpracovani osobnich
Udaju a procesni postupy s tim spojené, ktera je jednim z organiza¢nich opatfeni ochrany osobnich tdajl ve
smyslu ¢lanku 32 GDPR.

VIl. VasSe prava plynouci ze zpracovani osobnich udaja

Ve vztahu k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich udaji mate nasledujici prava:
a)pravo na pristup k osobnim udajim;

b) pravo na opravu;

c)pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut®);

d) pravo na omezeni zpracovani udajl;



e)pravo vznést nadmitku proti zpracovani; a

f) pravo podat stiznost na zpracovani osobnich udaju.

Vase prava jsou nize vysvétlena, abyste si dokazal/a udélat jasnéjsi pfedstavu o jejich obsahu.

VSechna Vase prava mlzete uplatnit tak, Ze nas kontaktujete na nasledujici kontaktni e-
mailové adrese info@qliniq.cz.

Spole¢nost nema dle GDPR povinnost jmenovat povéfence pro ochranu osobnich Udajl
(tato funkce tedy nebyla zfizena).

Stiznost mizete podat u dozorového Ufadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajd
— viz webové stranky www.uoou.cz.

Pravo na pfistup znamena, Ze si kdykoliv mizete pozadat o nase potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas
tykaji, jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakym ucelem, v jakém rozsahu, komu jsou
zpfistupnény, jak dlouho je budeme zpracovavat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani €i
vznést namitku, odkud jsme osobni (daje ziskali a zda dochazi k na zakladé zpracovani Vasich osobnich udaji k
automatickému zpracovavani, véetné pfipadného profilovani, targetingu apod. Také mate pravo ziskat kopii
Vasich osobnich udajd, pfiéemz prvni poskytnuti je bezplatné, za dal$i poskytnuti pak mizeme pozadovat
pfiméfenou Uhradu administrativnich nakladu.

Pravo na opravu znamena, ze nas kdykoliv mizete pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich
osobnich udajud, pokud by byly nepfesné &i neupiné.

Pravo na vymaz znamena, Ze musime vymazat Vase osobni udaje, pokud jiz nejsou
potifebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, zpracovani je

protipravni, vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné
ddvody pro zpracovani, nebo nam to uklada zakonna povinnost.

Pravo na omezeni zpracovani znamenad, Ze dokud nevyfeSime jakékoliv sporné otazky ohledné zpracovani Vasich
osobnich udajd, musime omezit zpracovani Vasich osobnich udajl tak, ze tyto mizeme mit pouze uloZeny a pfipadné

je mizeme pouzit z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich naroku.

Pravo vznést namitku znamena, ze mlzete vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich udajl, ve smyslu ¢lanku 21 ustanoveni GDPR.

Tyto Zasady ochrany osobnich udajd jsou u&inné od 01.1.2019.
Auto QIiniQ s.r.o.

Christoph Vavra, jednatel spole¢nosti



